Priloha ¢. 1
FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY
(formuldr vyplrite a doructe ho osobne spolu s tovarom a dokladom o kipe tovaru, alebo ho zaslite

spolu s tovarom a dokladom o kipe tovaru na nizSie uvedené miesto dorucenia, resp. adresu v
pripade, Ze si zelate od zmluvy odstupit)

adresa pre doru¢enie FORMULARA a pre vratenie tovaru:

JUEL, s.r.o.
pobocka JUEL | Maliarske centrum, Pri kalvarii 33, 917 01 Trnava

Vazena spolocnost’,

tymto Vam oznamujem, ze odstupujem od zmluvy uzatvorenej s Vasou spolo¢nost'ou, predmetom
ktorej bolo
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(dalej aj ,zmluva“).

0d zmluvy odstupujem v zakonnej lehote 14 dni na odstipenie od zmluvy bez uvedenia
dovodu v sulade so zékonom & 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluZieb na zaklade zmluvy uzatvorenej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a dopineni niektorych zaékonov

Datum objednania tovaru : s
DAtum prevzatia tovaru : e
Cislo faktury, ktorou bol tovar fakturovany : CISIO: weviieetrrrr e

Ziadam o vrétenie ***

- plnej hodnoty faktury

- Ciastocnej hodnoty faktiry ak je len urcita cast’ z tovarov predmetom odstupenia od zmluvy nazov
vrateného tovaru a pocet kusov (vypliite iba ak vraciate len Cast’ tovaru z faktdry)

Pozadovana hodnota k vrateniu: EUR

Meno a priezvisko zAKaznika: e
Adresa zAkazniKa:
Bankovy Ucet zakaznika (pre pripad vratenia financnych plneni): IBAN .....ccccvvviviiiiieieeniieneeee o,
TelefdNNe GiSlo : e
€-Mail 1
V o ,dNa e,

(vlastnorucny podpis zakaznika)



Formular na odstipenie od zmluvy doructe osobne spolu s tovarom a dokladom o kipe
tovaru, alebo ho zaslite spolu s takymto tovarom a dokladom o kupe tovaru postou na
adresu pobocky JUEL, s.r.o., JUEL | Maliarske centrum, Pri kalvarii 33, 917 01 Trnava.

Formular mozete zaslat’ aj prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu: eshop@juel.sk

Tovar je potrebné vratit’ nepouzivany, neposkodeny, kompletny v stave v akom Vam bol
dodany a v povodnom obale pokial’ je to mozné, inak zodpovedate za znizenie hodnoty
tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad ramec
zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkcnosti tovaru.

* prosim doplrite, aky tovar Vam bol dodany

*k prosim doplnite, aké sluzby Vam boli poskytnuté (ak neboli Ziadne, nie je potrebné vyplnit)

*¥x  prosim vyznacte krizikom, ¢i Ziadate o vratenie celej hodnoty faktury alebo o vratenie
Ciastocnej hodnoty faktury



POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. Pravo na odstupenie od zmluvy
Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dna ked’ Vy alebo Vami uréena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar a v pripade, ak sa dodava tovar pozostavajuci z
viacerych kusov, Vy alebo Vami urcena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete posledny kus.

Pri uplatneni prava na odstUpenie od zmluvy nas informuijte o svojom rozhodnuti odstupit’ od tejto
zmluvy jednoznaCnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym posStou spolocnosti JUEL, s.r.o., so
sidlom 919 01 Sucha nad Parnou 787, ICO: 36 235 334 a adresu na dorucenie odstipenia od zmluvy
a tovaru: JUEL | Maliarske centrum, Pri kalvarii 33, 917 01 Trnava a/ alebo na e-mail: eshop@juel.sk

Na tento Ucel moOzete pouZit’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali
alebo zaslali.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy,
najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné
naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spésob dorucenia, ktory
ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dia, ked’
nam bude dorucené Vase oznamenie o odstlpeni od tejto zmluvy. Ich Uhrada bude uskutoCnena
rovnakym sposobom, aky ste poufZili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spbsobom
platby, a to bez uctovania akychkol'vek d'alSich poplatkov.

Platba za zakUpeny tovar Vam bude ale uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat’ na nasu
adresu alebo po predloZeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spat’ podla toho, o nastane
skor.

Zaslite nam tovar spat’ na vyssie uvedenu adresu na dorucenie odstipenie a tovaru alebo ho prineste
na nasu adresu alebo odovzdajte nami poverenej osobe a to za podmienok uvedenych vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach spoloénosti JUEL, s.r.o.

Za predpokladu, Ze tovar vratite osobe nami poverenej a dodrzite pri tom podmienky stanovené vo
VSeobecnych obchodnych podmienkach spolo¢nosti JUEL, s.r.0., zndSame naklady na vratenie tovaru
my.

S vynimkou pripadov, kedy vratite tovar nami poverenej osobe, znasate priame naklady na vratenie
tovaru Vy. Priame naklady na vratenie tovaru, ktory vzhladom na jeho povahu nie je mozné vratit’
prostrednictvom postového prepravcu a nevyuzijete moznost’ vratenia ani prostrednictvom osoby
poverenej predavajucim, znasate taktiez Vy. Priame naklady spojené s vratenim tovaru nemozno
primerane vypocitat’ vopred. Podl'a dostupnych informacii je predpokladany odhad tychto nakladov
v zavislosti od velkosti, hmotnosti tovaru, vzdialenosti odkial’ sa uskutoc¢nuje vratenie tovaru a od
cien za ktoré Vami vybrany prepravca poskytuje svoje sluzby vo vyske od 2,- EUR do 150,- EUR.
Zodpovedate iba za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim inym
sposobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.
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